une équipe en télétravail - 2 jours -

Durée :j)

(14 heures) CD COACHING

et formation

Modalités de

réalisation

* Inter-entreprises
Dates, lieux, et tarifs des sessions
disponibles sur cdcoaching.fr

* Intra-entreprise
Dans vos locaux ou a distance.
Devis Individuel & forfait groupe
sur demande

Les points forts

* Une approche adaptable
aux réalités de chacun.

+ Des exemples d'outils

adaptables.
Programme de la formation - Une démarche ciblée
mise en pratique.
1. Valider et se préparer au 3. Adapter sa communicc!tif)n en Le + CD COACHING
management du télétravail. contexte teletravail. Vous bénéficiez d'une heure

de soutien d'intégration des

Intégrer les 3 types de connaissances incluse.

e Intégrerles 3 principes du téléetravail. communication.

) N . N Ce suivi téléphonique ou "Visio",
e Intégrer laréglementation en matiere
L]

L ) Maitriser I'écoute active et I'art du individuel et personnalisé, est a
de télétravail. questionnement. utiliser dans les 30 jours aprés Ia
¢ Anfticiper lesrisques liés. . . . formation.
- ) e Agir sur son niveau de conscience
* Positionner son réle de manager. pour agir sur les situations.

« Pratiquer les signes de

reconnaissance.

2. Piloter I'activité télétravail. .
« Formuler et recevoir un feed-back

efficace en situation de télétravail.

* Créer un climat de confiance.  Effectuer un compte-rendu écrit.

e Sécuriser et poser les regles du jeu.
* Objectiver clairement.

) 4. Traiter les temps difficiles.
e Travailler mofivation et engagement.

e Développer le collaboratif. . Gérer les conflits.

* Suivre lesindicateurs d'activité par  «  Utiliser le fogging.
reporting.

¢ Mesurer I'impact du télétravail sur
I'équipe.
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